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PREAMBULE

La maitrise de la langue est un vecteur incontournable d'une intégration socioprofessionnelle réussie. Ce postulat est
partagé par I'ensemble des acteurs de linsertion professionnelle, pour qui la formation linguistique est un besoin clé
des personnes accompagnées. La compétence linguistique est aussi définie comme une compétence professionnelle
a part entiere qui doit étre accessible tout le long du parcours d'insertion, et favoriser le retour a I'emploi durable des
personnes accompagnées sur le territoire.

Ce fait s'lllustre au niveau national par les actions des politiques publiques des dernieres années en terme de
formation et par la mise en place de formations linguistiques destinées aux publics maftrisant peu ou mal la langue
francaise. Pour exemple, les politiques d'accueil des étrangers integrent les formations linguistiques dans le parcours
dintégration des personnes souhaitant s'installer durablement en France, et conditionnent la délivrance des titres de
séjour par des attestations certifiant différents niveaux de maitrise de la langue francaise.

La Construction de la démarche territoriale

Le territoire Nord-Ouest Essonne regroupe deux agglomérations aux territoires contrastés : la Communauté Paris-
Saclay (CPS) et la Communauté de Communes du Pays de Limours (CCPL). Cela représente un bassin de vie riche de
328 000 habitants.

La Communauté Paris-Saclay est un territoire fortement urbanisé et dynamique composé de 27 communes. C'est un
réel pdle dinnovation et de développement bénéficiant de I'essor du Grand Paris, ayant une densité de population de
302 000 habitants.

La Communauté de Communes du Pays de Limours se compose de 14 communes avec 26 000 habitants, et sur
laquelle 'espace rural représente 84.5% de I'occupation des sols, le développement économique étant maitrisé par ce
méme cadre rural. Le diagnostic révele que l'offre de formation linguistique y est faiblement représentée.

Les acteurs du territoire ont déployé sur le Nord-Ouest Essonne un ensemble de dispositifs de formations linguistiques
qui mobilise la totalité des possibilités d'accueil des publics et de financements. Pour autant, les professionnels de
linsertion et les apprenants rencontrent des difficultés de lisibilité de I'offre de formation linguistique localement,
voir méconnaissent certaines initiatives du territoire. D'autre part, il est unanimement constaté que les besoins en la
matiere sont croissants.

Le diagnostic qualitatif de l'offre de formation linguistique sur le Nord-Ouest Essonne se veut étre un outil apportant
une meilleure lisibilité de l'offre de formation linguistique, et permettant une valorisation des outils et dispositifs sous
utilisés.

Les acteurs de la linguistique ont souhaité mettre en relief les forces et faiblesses de ce territoire dynamique et
diversifié, pour faciliter la mise en place d'actions innovantes de formation dans ce domaine.

Ce diagnostic représente donc la premiere étape damorcage d'un programme d'actions partagées sur la thématique
a l'échelle du territoire Nord-Ouest 91.




Le phasage et la méthodologie du diagnostic
Phasage de la démarche

En 2016, les acteurs de l'insertion professionnelle ont partagé le constat de la difficulté de rendre lisible 'ensemble des
initiatives existantes en matiere de linguistique pour les publics en difficulté, lors des différentes instances de comités
techniques menées par Atout PLIE Nord-Ouest 91. Le Comité de Pilotage a donc validé la nécessité d'impulser un
diagnostic de l'offre de formation linguistique sur le territoire Nord-Ouest Essonne, avec le soutien de la Communauté
Paris Saclay.

Le diagnostic se veut un outil pratique de référence dans le secteur de la formation linguistique en constante évolution.
Il doit permettre d'avoir une vision précise des dispositifs activés et des besoins non-couverts, par la production d'une
cartographie fonctionnelle clarifiant l'offre de services actuelle, en complémentarité des outils existants a I'¢chelon
National, Régional et Départemental.

Validation des orientations Groupe de travail socio-
thématiques en comité de linguistique avec les acteurs de
pilotage, groupes de travail 'emploi animé par Atout Plie
Atout Plie / partenaires sur en lien avec la CPS, et volonté

Validation par le comité de
pilotage d’Atout PLIE de la mise
en place de la démarche de
diagnostic, soutenue par la CPS
et la CCPL

la linguistique : le constat est partagée de mettre en place un

fait qu'il y a une difficulté a se diagnostic de l'offre linguistique

saisir de l'offre de formation sur le territoire Nord-Ouest
linguistique Essonne

Du 11 au 24
........ octobre 2016 oo

Constitution des questionnaires
L'organisme ARIES est retenu d’enquétes destinés aux acteurs

Mise en concurrence a

EERCOIVIE CRE[RILER CIATOUL pour mettre en place la de linguistiques sur le territoire

prestation Nord-Ouest Essonne, ainsi
qu'aux prescripteurs des publics

PLIE pour retenir le prestataire
compétent pour ce diagnostic

Début janv. 2017
............... Fin février 2017 - e 2MArs 2017 cee e

Travail spécifigue de consultation des acteurs
de linguistique du territoire par ARIES, afin de 1ére restitution aupres des acteurs de linguistique
renseigner les questionnaires et d'analyser les du territoire

premiers retours

Avancées du diagnostic de l'offre de formation Présentation du livrable et des propositions du

linguistique, et groupes de travail thématiques avec
les acteurs

plan d'actions partagé, tables rondes et partages
d'expériences territoriales, validation de priorités
d'actions a mener en 2018




Constats et objectifs

La formation linguistique : un besoin clé des parcours d'insertion professionnelle des personnes accompagnées.
La compétence linguistique : une compétence professionnelle a part entiere qui doit étre accessible le long du parcours
dinsertion.

Objectifs intermédiaires

m Rendre plus lisible I'offre de formation linguistique du territoire

m Valoriser les outils non ou peu mobilisés

m Valoriser les dispositifs pertinents du territoire

m Développer de l'interconnaissance entre les acteurs de la formation linguistique et les prescripteurs
m Développer la cohérence dans l'articulation de suites de parcours

Objectifs finaux

m Favoriser un pilotage stratégique de I'offre de formation et suivre son évolution

m Accompagner au changement : favoriser la mise en place d’instances de suivi réguliéres portant sur I'évolution
pédagogique et administrative des dispositifs - « veille réglementaire »

m La perspective : couvrir les besoins par de nouvelles actions a destination des professionnels, des acteurs de la
linguistique et surtout des personnes en difficulté langagiere.

Méthodologie utilisée

Atout PLIE a effectué une mise en concurrence a procédure adaptée pour retenir le prestataire compétent pour
mener ce diagnostic : ARIES

Ainsi, apres un recensement des opérateurs de formation linguistique sur le territoire et la création des différents
outils nécessaires a la mise en place du diagnostic (questionnaires, base de suivi, etc.), une consultation des acteurs
de linguistique a été lancée avec la diffusion d'un questionnaire et I'organisation d'entretiens entre les opérateurs de
formation et ARIES.

La démarche de diagnostic s'est déroulée en plusieurs étapes :
1. Recensement des dispositifs, opérateurs de formation, professionnels de l'orientation
2. Enquéte menée aupres des prescripteurs de publics, opérateurs professionnels et bénévoles de la linguistique
3. Analyse partagée des résultats
4. Identification par les acteurs des pistes de travail
5. Elaboration d’'un plan d’actions pluriannuel.

Méthode

B Rencontres physiques et / ou téléphoniques avec les opérateurs territoriaux
B Synthése des entretiens, analyse des données recueillies

m Elaboration de la cartographie du territoire et de 'annuaire

B Restitution du diagnostic et co-construction d'actions

B Mise en place de deux groupes de travail.

Représentativité de I'étude :

68% des opérateurs linguistiques, et un nombre important de prescripteurs ont répondu aux questionnaires et
ont participé a la démarche.




|.L'OFFRE DE FORMATION

LINGUISTIQUE DU
TERRITOIRE

A. RAPPEL D'ELEMENTS DU CADRE REGLEMENTAIRE

Ces dernieres années ont été le cadre de réformes publiques importantes qui précisent le champ de la formation
linguistique au niveau national et qui soulignent limportance de la thématique linguistique comme compétence
professionnelle. Les formations linguistiques sont reconnues comme des vecteurs incontournables de la sécurisation
des parcours par les |égislateurs et financeurs. Le droit a 'acces a la formation tout au long de la vie est renforcé par
la loi du 5 mars 2014 relative a la formation professionnelle, a 'emploi et a la démocratie sociale.

Les réformes publiques depuis le décret du 2 février 2015 relatif aux tests linguistiques a la loi du 7 mars 2016 relative
aux droits des étrangers en France élevent le niveau de compétence linguistique demandé pour la délivrance des
titres de séjour et la demande de naturalisation. Par la circulaire du 18 février 2016 relative au BOP 104 notamment,
le cadre réglementaire renforce I'idée que la maitrise de la langue est inhérente au parcours d'intégration républicaine
des personnes souhaitant séjourner durablement en France et a la délivrance de leur titre de séjour ou de la demande
de naturalisation.

Décret du 11 octobre 2011 relatif au niveau de connaissance de la langue francaise requis des postulants
a la nationalité francaise

Loi du 5 mars 2014 relative a la formation professionnelle, a I'emploi et a la démocratie sociale

Circulaire du 14 novembre 2014 « Ouvrir I'école aux parents pour la réussite des enfants »
Décret du 2 février 2015 relatif aux tests linguistiques

Décret du 13 février 2015 relatif au socle de connaissances et de compétences professionnelles
Loi du 7 mars 2016, relative au droit des étrangers en France
Circulaire du 18 février 2016 relative au BOP 104

Loi NOTRe : redéfinition des bassins en lle-de-France et son impact sur I'offre de formation

La mobilisation des financeurs de formation linguistique sur le territoire est représentative de I'ensemble des
possibilités de financements en terme de formation linguistique.

Elle se décline aux échelons nationaux, régionaux, départementaux et territoriaux et activent des dispositifs de
formation attendus liés aux politiques publiques de la formation linguistique.

National : Ministére de I'Intérieur (OFIl / ASL BOP 104) et Ministére de la Ville (BOP 147)
Régional : Avenir Jeunes et Compétences de base professionnelles
Départemental : Les départements au titre de la solidarité : RSA

Territorial : Ateliers linguistiques de proximité et Politique de la ville




B. DESCRIPTIF DES DIFFERENTS DISPOSITIFS MOBILISABLES
TABLEAU SYNTHETIQUE DES DISPOSITIFS DE FORMATION LINGUISTIQUE DU TERRITOIRE NORD-OUEST ESSONNE 91

FORMATION

ASL (BOP 104)

PRESCRIPTEURS

Inscription en ligne par
les bénéficiaires,
sur la base du volontariat

http://ifra-formation-lin-
guistique.fr

Inscription des beénéfi-
ciaires sur la base du
volontariat.

Les partenaires
institutionnels de I'Emploi
et de I'Insertion peuvent
orienter les bénéficiaires
sur ce dispositif qui
doivent prendre contact
directement avec les
structures concernées.

Ministere de

I Intérieur

Ministere de
I Intérieur

PUBLIC ELIGIBLE

OBJECTIFS

Refugiés prioritaires
CAl'ou CIR de moins
de 5ans dont la
cloture a été positive
Niveau Al atteint

Formation vers

Ie niveau A2 qui 100h
favorise I'insertion | (20h/semaine)
professionnelle des

primo-arrivants

En fonction CAl'ou CIR de moins
) des besoins du de 5ans
Iinglfi[]srtggﬁgc\ﬂsant bénéﬁciair_e de | Réfugiés signataires
Finsertion sociale la fgrr[latlor!. d'un CAl ou d’_yn CIR
des primo-arrivants Durée évaluée et de maniére
aprées un posi- | exceptionnelles aux
tionnement personnes agees

LIEUX DE FORMATION

FREE COMPETENCES Massy
127 avenue de Paris
91300 MASSY
0169191970
free. massy@free-competences.fr

FONDATION FRANCO-BRITANNIQUE DE
SILLERY

2 rue de Charaintru
91360 EPINAY SUR ORGE
0164482990
crp@ffbs-sillery.com

MAISON POURT%US DE COURDIMAN-
HE

24 résidence de Courdimanche
91940 LES ULIS
01690748 04

mpt_de_courdimanche@lesulis.fr

CENTRE SOCIAL APMV
4 allée Emile Zola
91300 MASSY
0160131359
accueil@cs-apmv-massy.fr

PILOTAGE DE L'ACTION

FREE COMPETENCES
Fabienne LABE
Coordinatrice
0169191970

fabienne.labe@free-compe-
tences.fr

FONDATION FRANCO-BRI-
TANNIQUE DE SILLERY
Marc-André FAYOS
Directeur
0164482990
crp@ffhs-sillery.com

MAISON POUR TOUS DE
COURDIMANCHE
Emmanuelle COMBE
Tel: 01690748 04
ecombe@lesulis.fr

CENTRE SOCIAL APMV
Sophie COUASNON
Responsable de I'action
0160131359
scouasnon@cs-apmv-
massy.fr

Ateliers
linguistiques
de proximité

Tous prescripteurs et
sur demande directe des
bénéficiaires

Ministere de
la Ville (BOP
147
Autofinance-
ment

La durée varie
o en fonction
Fﬂf"‘att'i‘"l‘]g"g”'s' des besoins Tout public
q des bénéfici-
aires

ALPHA LONGJUMEAU, ALPHABE IGNY,
ALPHABETISATION CHILLY-MAZARIN,

ALFAP. APAJF, ASSOCIATION DES FAMILLES,

ASSOCIATION LIRE DIRE ECRIRE, ASTULA
DU BOIS, ASTI, CENTRE SOCIAL APMV,
CLUB LEO LAGRANGE, DIRE LIRE, ESPACE
BIEVRE POTERNE, ESPACE LINO VENTURA,
LANGUES POUR TOUS, MAISON COLUCCI

MAISON POUR TOUS DE COURDIMANCHE,

RENAISSANCE ET CULTURE

Cf. fiche action sur les
Ateliers linguistiques de
proximité




PILOTAGE DE L'ACTION

LIEUX DE FORMATION

FORMATION PRESCRIPTEURS FINANCEURS OBJECTIFS DUREE PUBLIC ELIGIBLE

o ARIES E[_Jinay-surﬂrge
Missions locales 1D rue charaintru 91360 EPINAY ARIES Epinay-sur-Orge
CAP Emploi SUR ORGE Daniele DUPRE
. MLDS ) ) . ) . 0169 oA 2.4 %0 . Directrice adjointe
Pole Emploi Elaborer et valider ) Jeunesde16a25ans |  aries.savigny@aries-iae-formation.fr
h ! Formation en i 0169542490
Travailleurs sociaux un centre (976 souhaitant s'insérer aries savieny@aries.iae-for
Aveni Jeunes Clubs de prévention Région lle-de- projet professionnel heures maxi.et professionnellement FREE COMPETENCES Massy " ?ngtiun fr S
«Pile de Projet Structures relevant de la France realiste afin d'ac- stages pratiqhes Le niveau requis pour | 127 avenue de Paris 91300 MASSY ’
N Protection judiciaire de ceéder a un emploi ; accéder a ce disposi- 0169191970
Professionnel » a jeunesse FSE ou une formation eggeﬂrlﬁgﬂ;gs: tif est e niveau AL free.massy@free-competences.fr FREE chzﬂﬂ%% Massy
Autres structures certifiante maxi) (CECRD Coordinatrice
associatives ceuvrant - FREE COMPETENCES Palaiseau T61-0169197970
aupiés de ce public 4 allce des Garays free.massy@free-compe
(Inscription par fiche de 91120 PALAISEAU ’ tgnces f' ne-
liaison) Tel: 01762122 86 ’
Free.palaiseau@free-competences.fr

Formation en
centre (400h) et
stage pratique
(140h) en Territoires concernés : Epinay sur
entreprise Orge, Les Ulis
MDS Entrées/sorties ARIES
Formation de CCAS Conseil Départe- Formation permanentes Lieu de formation : M. Abdourahmane WADE
linguistique a CAF mental de I'Essonne linguistique Apprentissage | Personnes hénéfici- ARIES Ste Geneviéve des Bois Responsable de I'action
visée profes- PLIE au titre de la visant l'insertion et mise en aires du RSA True Anne Franck 91700 Sainte 0160163368
sionnelle (Inscription par fiche de solidarité professionnelle situation adapté Genevieve des Bois Aries.rsa@aries-iae-forma-
liaison au monde du 0160163368 tion.fr
travail Aries.rsa@aries-iae-formation.fr
Techniques
de recherche
d'emploi




FORMATION

Atelier de

Recherche
d’Emploi et
d’Apprentis-
sage Linguis-
tique (ARED

Formations
linguistiques
avisée profes-
sionnelle com-
plémentaire
aux mesures de
droit commun
d’Atout PLIE
Nord-Ouest 91
(Mobilisation
FSE)

PRESCRIPTEURS

SIE
PLIE

Atout PLIE

FINANCEURS

Communaute
Paris-Saclay

PLIE via FSE

OBJECTIFS

Formation de
linguistique visant
I'accompagnement

alarecherche

d’emploi

Formation
linguistique
visant l'insertion
professionnelle

3 jours par
semaine, 3X2
heures (lundi,

mardi, jeudi
hors vacances

scolaires)

Enfonction des
besoins des
bénéficiares

PUBLIC ELIGIBLE

Public ayant des
problématiques d'in-
sertion profession-
nelle (demandeurs
d’emploi de la CPS)

Demandeurs
d’emploi de plus de
26 ans éligibles aux
criteres d'inscription

a Mtout PLIE

LIEUX DE FORMATION

Collége PASTEUR
24 rue Pasteur
91160 LONGJUMEAU
0169090615

Animateur : GRETA

Atout PLIE Nord-Ouest 91
15 avenue de Norvege
91140 Villebon sur Yvette
016929001
contact@atoutplie.fr

PILOTAGE DE L'ACTION

MAISON
INTERCOMMUNALE DE
L'EMPLOI DE LONGJUMEAU
Communauteé Paris-Saclay

|da CROZON-CAZIN
Référente de structure
0169102853
Ida.crozon-cazin@paris.saclay.
com

Atout PLIE Nord-Ouest 91
Sonia LASSIAZ
Directrice adjointe
016929001
contact@atoutplie.fr




Les dispositifs de formation linguistique liés au Parcours d'Intégration Républicaine des primo-arrivants :

FICHE-ACTION N°1

FORMATION LINGUISTIQUE VERS LE AT

L'orientation est faite en interne par les services de I'OFII.

Le test de positionnement linguistique est réalisé lors de la signature du CIR, durant la plateforme d'accueil de
I'OFIl. Il détermine les besoins linguistiques et les parcours de formation si nécessaire.

Test écrit collectif de 20 minutes, réalisé par I'organisme de formation retenu pour le marché.

Test oral individuel de 20 minutes, réalisé par un auditeur de I'OFII.

Etrangers primo-arrivants de plus de 16 ans, hors Union Européenne, en situation réguliére, souhaitant résider
durablement en France, signataires du CIR.

La formation linguistique est obligatoire pour les signataires du CIR dont le niveau est inférieur a A1.

Si la personne évaluée a déja le niveau A1, il lui sera délivré I'Attestation Ministérielle de Dispense de Formation
Linguistique (AMDFL).

Accéder a lautonomie et apprendre les valeurs et usages de la République Francgaise.
Progresser vers le niveau A1 du CECRL pour la délivrance de la carte de séjour pluriannuelle (en général, elle est
d'une durée de 4 ans).

3 parcours de formation sont possibles en fonction des besoins linguistiques des signataires.

Le parcours de 200h : pour les personnes présentant de forts freins a I'apprentissage et relevant au moins
d'un des critéres suivants : non francophone, peu ou pas scolarisé, non lecteur et non scripteur dans sa langue
maternelle, au moins une caractéristique qui les éloigne de la langue francaise en matiere de graphie et phonie
Le parcours de 100h : pour les personnes ayant de moindres freins a l'apprentissage et pour lesquelles 'évaluation
initiale a relevé des compétences partiellement acquises.

Les parcours de 50h : pour les personnes présentant un niveau proche du A1 du CECRL et souhaitant préparer
le diplome DELF A1 en candidat libre.

3 grands axes thématiques : vie pratique, vie publique, vie professionnelle

Mise en situation pour 10% du temps

Auto apprentissage encadré et utilisation des nouvelles technologies pour 10% du temps
Autoévaluation

Evaluation intermédiaire et finale.

Délivrance d'une attestation d'assiduité (pour au minimum 80% du parcours réalisé) qui sera demandée par la
Préfecture lors de la délivrance du premier titre de séjour pluriannuel.
Informations sur les suites de parcours possibles.

CONTACT

ARIES

1D rue Charaintru,

91360 Epinay-sur-Orge

Tél: 01 69 54 24 90
aries.savigny@aries-iae-formation.fr

Responsable : Mme Daniele DUPRE




FORMATION LINGUISTIQUE VERS LE A2

CONTACT

FREE COMPETENCES

127 avenue de Paris

91300 Massy

Coordinatrice : Mme Fabienne LABE
Tél: 0160776016
fabienne.labe@free-competences.fr




FICHE-ACTION N°1

FORMATION LINGUISTIQUE VERS LE B1

L'inscription sur ce parcours peut se faire par les bénéficiaires sur la base du volontariat, ou par les partenaires
institutionnels de l'emploi et de linsertion, par internet : https://www.forpro-creteil.org/dispositif-b1/ ou en
contactant l'organisme opérant sur le territoire.

Pour s'inscrire, il faut pouvoir justifier d'un niveau A2 atteint et d'avoir déposer un dossier de demande de
naturalisation.

Atteindre le niveau B1 oral du CECR requis pour l'acces a la nationalité frangaise.

Ce dispositif concerne exclusivement les postulants a la nationalité francaise et signataires du CAl ou CIR depuis
moins de 5 ans, ayant déposé un dossier de demande de naturalisation et pouvant attester de I'atteinte du niveau
A2 par un dipléme ou attestation produit par un organisme indépendant.

Il est réservé au public OFIl ayant vocation a s'installer durablement en France.

Progression pédagogique axée sur I'acquisition du niveau B1 oral du CECRL.

Chacun des parcours se décline avec :

Présentiel pour 80% du temps

Auto apprentissage encadré et utilisation des nouvelles technologies pour 10% du temps

Mise en situation pour 10% du temps.

Trois grands axes thématiques seront traités : vie publique, vie pratique et vie professionnelle.

Les mises en situation, le travail en groupe, I'appui sur des documents authentiques sont mis en place durant le
parcours. Le dispositif integre également des temps d'évaluation des acquis.

50h en journée (20h hebdomadaire).

CONTACTS

GRETA DE L'ESSONNE

95 boulevard Jean Jaures
91100 Corbeil-Essonnes
Tél: 0164909191

Responsable de I'action sur le territoire :
Ana COURTIAL, Conseillere en Formation Professionnelle
ana.courtial@ac-versailles.fr

Aline MOREAU, Coordonnatrice
aline.moreau@ac-versailles.fr

Responsable de l'action au niveau national :
gmte93.ofii2@forpro-creteil.org
Tél: 06 48 60 72 97




Les différentes étapes du parcours d'intégration républicaine et la maitrise de la langue
frangaise

La progression dans l'acquisition de la langue francaise ponctue toutes les étapes du parcours d'intégration
républicaine

La maitrise de la langue francaise est liée au parcours d'intégration républicaine. Son niveau de maitrise conditionne
depuis la loi du 07 mars 2016 relative aux droits des étrangers en France la délivrance des titres de séjour.

Dans le cadre de cette réforme de 'accueil des étrangers primo-arrivants, le Contrat d'Intégration Républicaine (CIR) a
été institué. Aussi, depuis le Ter juillet 2016, il remplace le Contrat d’Accueil et d'Intégration (CAl).

Le CIR est obligatoire et conclu pour une durée de 12 mois. Si ses clauses ne sont pas honorées, il peut faire I'objet
d'une cl6ture négative qui pourra étre prise en compte par le Préfet dans I'appréciation du droit de séjour.
Le CIR induit le respect des valeurs de la société francaise et de la Républigue ainsi que la participation assidue aux
différentes formations prescrites et financées par 'Office Francais de I''mmigration et de I'Intégration (OFI).

L'Etat assure donc le financement de la Formation Civique qui contient deux modules de 6h obligatoires : Principe et
valeurs de la République Francaise / Vivre et accéder a 'emploi en France et de la Formation Linguistique si nécessaire.

OFIl de Créteil

13/15 Rue Claude Nicolas Ledoux, 94000 Créteil

Pour les signataires d'un CIR :

Accueil ouvert au public le jeudi de 9h00 a 11h30 et de 13h30 a 16h00
intégration.creteil@ofii.fr




FICHE-ACTION N°2

ATELIER SOCIO-LINGUISTIQUES BOP 104

Visée : Intégration Républicaine / Financement : National

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACTS

FONDATION FRANCO-BRITANNIQUE DE SILLERY
Chateau de Sillery

91360 Epinay-sur-Orge

Tél: 0164 48 29 90
fondation.ffbs@ffbs-sillery.com

MAISON POUR TOUS DE COURDIMANCHE
24 résidence de Courdimanche

91940 Les Ulis

Tél: 0169 07 48 04

mpt_de_courdimanche®@lesulis.fr

CENTRE SOCIAL APMV

4 rue Edouard Herriot

91300 Massy

Tél:016013 1359
scouasnon@cs-apmv-massy.fr




FICHE-ACTION N°3

REMOBILISATION LINGUISTIQUE

Visée : Sociale / Financement : Départemental

MODALITES D'INSCRIPTION

Les bénéficiaires sont orientés par leur référent social ou leur conseiller Péle Emploi par la transmission d'une
fiche de liaison a l'opérateur du territoire.

OBJECTIFS

Fvaluer le niveau de maitrise de la langue francaise tant oral qu'écrit et organiser un parcours de formation
linguistique adapté.

Utiliser l'apprentissage de la langue pour développer lautonomie de la personne dans ses démarches
quotidiennes (démarches administratives, mobilité, scolarité...) ; développer la connaissance et la fréguentation de
I'environnement immédiat, des institutions, de I'environnement socio-économique, du monde du travail ; favoriser
le développement des échanges, les rencontres, la communication a l'occasion de l'apprentissage de la langue.

PUBLICS

Etre allocataire du RSA Socle ou majoré accompagné par un référent social ou en accompagnement Pdle Emploi
positionné sur un accompagnement global.

Le public concerné sont les personnes dont le projet d'insertion sociale nécessite I'acquisition ou I'amélioration
de compétences linguistiques, la compréhension et I'appropriation de son environnement immédiat et des
institutions, afin de développer son autonomie dans sa vie quotidienne.

CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

Un parcours d'apprentissage de la langue francaise est amorcé pour favoriser la socialisation, 'autonomisation
et l'insertion sociale ; le but étant de lever tous les freins pouvant empécher une participation a la vie sociale,
culturelle et/ou professionnelle.

Des ateliers transversaux sont planifiés et batis sur des themes divers afin de favoriser une autonomisation des
apprenants au travers de situations concréetes et de mise en situation réelle. lls permettent ainsi d'étre confronté a
un large éventail d'activités susceptibles d'éclairer sur la connaissance de I'environnement immédiat, les institutions
ou les espaces culturels.

D'autres projets seront mis en ceuvre dans une logique dynamisante a travers des sorties pédagogiques, des

démarches, des enquétes, des visites culturelles, des projets collectifs.

Toutes ces activités ont pour but de permettre aux allocataires d'acquérir des capacités d'autonomie qui leur
apportent de 'assurance dans leur insertion sociale et favorisent la construction de parcours cohérents et adaptés
a leurs souhaits.

DUREE ET RYTHME
La prestation ne doit pas dépasser 6 mois et 400 heures de formation.

CONTACT

ARIES

1 rue Anne Frank

91700 Sainte Genevieve des Bois

Responsable de l'action : M. Abdourahmane WADE
Aries.rsa@aries-iae-formation.fr

Acces : Gare de Sainte Genevieve des Bois
Génovébus 1 et 3 — arrét « Pierre Mendes France »




FICHE-ACTION N°4

OPERATEURS DE
FORMATION

ALPHABETISATION
CHILLY-MAZARIN

Chilly-Mazarin

RENAISSANCE ET
CULTURE

Epinay-sur-Orge

MODALITES
D'INSCRIPTION

Prendre contact par
téléphone ou sur site

Prendre contact par
téléphone

OBJECTIFS

Cours de FLE et de
remise a niveau

Cours de FLE et
d'alphabétisation

PUBLICS

Tout public

Tout public

CONTENUS ET MODALITES
PEDAGOGIQUES

Formation de remise a niveau en
francais et en calcul et de FLE
(débutants et perfectionnement)

Formation individuelle de FLE et
d'alphabétisation

DUREE ET
RYTHME

En fonction des beso-

ins des hénéficiaires

En fonction des beso-
ins des hénéficiaires.

CONTACT

ALPHABETISATION
CHILLY-MAZARIN
Salle Victor Schoélcher a
Chilly-Mazarin
016448881

RENAISSANCE ET CULTURE
8 rue de I'église
91360 Epinay-sur-Orge
Présidente : Mme COCHON
Tel: 062478 0781
bcochon@hotmail.com

ASSOCIATION
ALPHABé

Igny

MAISON POUR
TOUS DE
COURDIMANCHE

Les Ulis

Prendre contact par
téléphone

Prendre contact par
téléphone ou sur site

Cours de FLE et
d"alphabétisation

Ateliers Sociolin-
guistiques BOP 104

Tout public

CAl'ou CIR de moins de
5ans
Réfugiés signataires d'un
CAlou dun CIR
De maniere exceptionnelles
aux personnes agees

Formation de FLE et dalphabétisation

Les orientations thématiques sont
e prolongement de celles de la
formation OFIl vers le Al et traite de la
vie pratique, de la vie publique et de
la vie professionnelle.

Enfonction des beso-

ins des hénéficiaires

En fonction des beso-
ins des hénéficiaires.

ASSOCIATION ALPHABé

22 avenue de la division Leclerc
91340 Igny

Contact : Mme Francoise NALLET
0160192022

francoise.nallet@gmail.com

MAISON POUR TOUS DE
COURDIMANCHE
24 résidence de Courdimanche
91940 Les Ulis
Contact : Mme Emmanuelle COMBE
01690748 04
Mpt_de_courdimanche@lesulis.fr




OPERATEURS DE
FORMATION

ASSOCIATION ASTI
Les Ulis

MODALITES
D'INSCRIPTION

Prendre contact par
teléphone ou sur le site

OBJECTIFS

Cours de FLE et
d"alphabetisation

PUBLICS

Tout public

CONTENUS ET MODALITES
PEDAGOGIQUES

Formation de FLE et d"alphabétisation

DUREE ET
RYTHME

En fonction des beso-
ins des bénéficiaires.

CONTACT

ASSOCIATION ASTI
23 résidence Les Amonts
Responsable : Mme Fatima BERDOUS
91940 Les Ulis
Asti lesulis@gmail.com
0169072027

ASSOGIATION
ALPHABETISATION
LONGJUMEAU

Longjumeau

Prendre contact par
téléphone

Cours de FLE et
d'alphabétisation

Tout public

Formation de FLE et d"alphabetisation

En fonction des beso-
ins des hénéficiaires.

ASSOCIATION ALPHABETISATION
LONGJUMEAU

CCAS
142 rue Pierre et Marie Curie
91160 LONGJUMEAU
Président : M. Jean LAGARDE
Alpha.longjumeau@laposte.net

0164489240

RENAISSANCE ET CULTURE
156 rue du président Frangois
RENS{JSL%'I{EE al Prendre contact par Cours de FLE et Tout public Formation individuelle de FLE et En fonction des beso- Mitterrand
téléphone ou sur site d'alphabétisation p d'alphabétisation ins des heénéficiaires. 91160 Longjumeau
. Contact : Mme J. DESEINE
Longiumeau 0680922822
Deseinjeanclaude@neuf.fr
RENAISSANCE ET CULTURE
RENé{ﬁﬁ-ﬁ'géE 2 Prendre contact par Cours de FLE et Tout public Formation individuelle de FLE et En fonction des beso- 0169011229
téléphone d"alphabétisation p d"alphabétisation ins des bénéficiaires. 0652035749
: Re_marcoussis@yahoo.fr
Marcoussis Contact : M. Nogues




OPERATEURS DE

FORMATION

MODALITES
D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES
PEDAGOGIQUES

DUREE ET
RYTHME

CONTACT

) CENTRE SOCIAL APMV
CAlou C|5R ;jnesmmns de Les orientations thématiques sont )
CENTRE SOCIAL I?rgndre contact par Ateliers Sociolin- Réfugiés signataires d'un forrlr?ag[(?rllogﬁ?Teergtlgigzltlifaﬁi Ige a En fonction qgs_bpsu- 3 a%ﬁgé&b&ﬁghst\l(mas
APMV téléphone ou sur site guistiques BOP 104 0, ma?l?grgueSCl:a[:) t[i:rlJEnelles vie pratliqu g, de Ifa Vi publlilqu celde | S des bénéficiaires. S
Pt a vie professionnelle. me Sophie
Massy aux personnes agees 0160131359
Scouasnon@cs-apmv-massy.fr
AFAAM
26 allée Emile Zola
. 91300 MASSY
AFAAM Prendre contact par Cours de FLE et ' : . o | Enfonction des beso-
s téléphone ou sur site d'alphabétisation Tout public Formation de FLE et d'alphabéisation ins des bénéficiaires Mime Coubia DIAWARA
y 0160196626
0614459210
Afam3130@yahoo.fr
LANGUES POUR TOUS
17 avenue nationale
LANGUES POUR " )
Prendre contact par télg- . ' . - En fonction des beso- 91300 Massy
TOUS ghone, mail ou sur ite Cours de FLE Tout public Formation de FLE et d"alphabétisation ins des bénéficiaires
Mme Sylvianne RICHARDEAU
Massy 067029 56 26
languespourtous@orange.fr
APAJF
23 avenue de la république
APAJF Prendre contact par Cours de FLE et . . . - En fonction des beso- 91300 MASSY
téléphone ou sur site d'alphabétisation Tout public Formation de FLE et d'alphabétisation ins des bénéficiaires
Massy Mme Ramata COULIBALY
0664823502
Association.apaj@gmail com
ESPACE BIEVRE y . ESPACE BIEVRE POTERNE
Prendre contact par télé- | Cours de FLE et ' . ottt | Enfonction des beso-
POTERNE phane, mal ou sur ste alphabétisation Tout public Formation de FLE et d"alphabétisation ins des béneficiaires 6/8 S?SUSBE &i\ ISaSpyoste
Massy 0180380108
ESPACE LINO ) ESPACE LINO VENTURA
Prendre contact par Cours de FLE et A ! . - En fonction des beso- A
VENTURA t81éphone ou sur site ' alphabtisation Tout public Formation de FLE et d"alphabétisation ins des bénéficiaires PlglcgUSUal'\r}‘tAgg\c(re
0180380090

Massy




OPERATEURS DE

FORMATION

MODALITES
D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES
PEDAGOGIQUES

DUREE ET
RYTHME

CONTACT

REN@{JSS-{\J':‘%E 2 Prendre contact par Cours de FLE et Tout public Formation individuelle de FLE et Enfonction des beso- RENAFE‘HSCAU':SEEN%[?L?,\I[ITURE
téléphone d"alphabétisation d'alphabétisation ins des hénéficiaires 0628 05 04 56
Nozay renozayvdb@outlook fr
SECOURS Prend Cous de FLE Fomation individuelle de FLEet | En fonction des b SECOURS CATHOLIQUE
CATHOLIQUE Prendre contact par Cours de _et Tout public ormathn individuelle de et n unctlop des beso- : [i]
téléphone ou sur place d'alphabétisation d'alphabétisation ins des bénéficiaires 4 avenue Saint Laurent
0 91400 ORSAY
rsay
ASSOCIATION )
Prendre contact par Cours de FLE et . . . - En fonction des beso- ASSOCIATION DIRE-LIRE
DIRELIRE téléphone d'alphabétisation Tout public Formation de FLE et dalphabétisation ins des beénéficiaires 87 Boulevard de Lozere
Palaiseau 91120 PALAISEAU
ASSOCIATION DES FAMILLES
ASSOCIATION DES o )
Prendre contact par Cours de FLE et . Formation individuelle de FLE et En fonction des beso- ot .
FAMILLES teléphone d'alphabétisation Tout public d'alphabétisation ins des bénéficiaires 91]338 UJEeRdeEESFt{IESnT_eEdBBgE%N
Verriéres-le-Buisson Tel: 0160133678
assfamilles.vib@gmail.com
RENAISSANCE ET CULTURE
RENAISSANGE ET Prendre contact par Cours de FLE et . ' . - En fonction des beso- Marie-CE:iiigﬁgnFt/?UCHlER
CULTURE téléphone d"alphabétisation Tout public Formation de FLE et d'alphabéisation ins des bénéficiaires 3 résidence Bel-Air
91140 VILLEBON SUR YVETTE

Villebon-sur-Yvette

Tél: 016010 08 44
renaissance.culture@gmail.com




FICHE-ACTION N°5

LE DISPOSITIF REGIONAL « AVENIR JEUNES »

Visée : Professionnelle / Financement : Régional
POLE DE PROJET PROFESSIONNEL (PPP)

MODALITES D'INSCRIPTION

PUBLICS

OBJECTIFS




CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

ASPECTS ADMINISTRATIFS DU DISPOSITIF AVENIR JEUNES

CONTACT

ARIES
1 rue Charaintru, 91360 Epinay-Sur-Orge

Tél: 01 69 54 24 90
Responsable de I'action : Mme Daniele DUPRE
Aries.savigny@aries-iae-formation.fr




FICHE-ACTION N°6

COMPETENCES DE BASE PROFESSIONNELLES (CBP)

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS




CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACT

GRETA DE L'ESSONNE

95 boulevard Jean Jaures

91100 Corbeil Essonnes

Responsable de I'action : Mme Catherine BENSOUSSAN, Conseillere en Formation Professionnelle
catherine.bensoussan@ac-versailles.fr

Tél: 01649091 91




FICHE-ACTION N°7

LES FORMATIONS LINGUISTIQUES A VISEE PROFESSIONNELLE DE LA COMMUNAUTE
PARIS-SACLAY

Visée : Professionnelle / Financement : Territorial

ATELIERS LINGUISTIQUES PRE-EMPLOI

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACT

Coordination :
Mme Ida CROZON-CAZIN / ida.crozon-cazin@paris-saclay.com

Tél:0169 102850




FICHE-ACTION N°7

ATELIERS DE RECHERCHE D'EMPLOI ET D’APPRENTISSAGE LINGUISTIQUE (AREL)

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACT

Coordination :
Mme Ida CROZON-CAZIN
ida.crozon-cazin@paris-saclay.com

Tél:016910285




FICHE-ACTION N°8

LINGUISTIQUE A VISEE PROFESSIONNELLE (BRSA)

Visée : Professionnelle / Financement : Départemental

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS




______________________________________________________________________________________________________________|
PUBLICS

CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACT
aries.rsa@aries-iae-formation.fr

Responsable de l'action :
M. Abdourahmane WADE

1 rue Anne Frank 91700 Sainte Genevieve des Bois
Accés : Gare de Sainte Genevieve des Bois - Génovébus 1 et 3 - arrét « Pierre Mendés France »




FICHE-ACTION N°9

LES FORMATIONS LINGUISTIQUES A VISEE PROFESSIONNELLE COMPLEMENTAIRES AUX
MESURES DE DROIT COMMUN D'ATOUT PLIE NORD OUEST 91( MOBILISATION DU FSE)

Visée : Professionnelle / Financement : Territorial

MODALITES D'INSCRIPTION

OBJECTIFS

PUBLICS




CONTENUS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

DUREE ET RYTHME

CONTACT

Atout PLIE Nord-Ouest 91
15 avenue de Norvege
91140 Villebon sur Yvette
Tél: 0169290011
contact@atoutplie.fr

Site internet : www.atoutplie.net
Acces en transports en commun : Gare de Massy-Palaiseau - Bus 22 et 21 - Arrét “Croisement”




lll. Cartographie de l'offre
de formation linquistique du

territoire Nord-Ouest Essonne
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A. CARTOGRAPHIE DES ACTEURS DE L'OFFRE LINGUISTIQUE SUR LE TERRITOIRE NORD-OUEST ESSONNE

LES OPERATEURS DE FORMATION LINGUISTIQUE
DU TERRITOIRE NORD-OUEST ESSONNE
CLASSES PAR DISPOSITIF

ASSOCIATION DES
FAMILLES

ALPHABE
IGNY

LANGUES POUR TOUS
GRETA DE L'ESSONNE
SECOURS ESPACE BIEVRE
CATHOLIQUE POTERNE VERRIERES-LE-
BUISSON

MAISON POUR TOUS

DE COURDIMANCHE
ESPACE LINO

VENTURA _ FREE COMPETENCES

ALPHABETISATION CHILLY MAZARIN
SJT

SAINT-AUBIN
ALFAP
ASSOCIATION
LIRE DIRE ECRIRE
CLUB
LEOLAGRANGE \J "
BURES-
- SUR-YVETTE

!

ASTI
m

FORGES-LES-BAINS

RENAISSANCE ET CULTURE

ALPHA LONGJUMEAU

MAISON coLuccl
GRETA

college pasteur ARIES
GRETA Sainte Genevieve des Bois
\

A-VILLE- N
L RENAISSANCE
ET CULTURE
FONDATION FRANCO-BRITANNIQUE
DE SILLERY
RENAISSANCE R \
S ETITE ASTULA DU BOIS
ARIES

RENAISSANCE RENAISSANCE
ET CULTURE ET CULTURE

SAULX-LES-
CHARTREUX

SUR-ORGE

MARCOUSSIS

CHU EMMAUS

SOLIDARITE FONTENAY-

LES-BRIIS

ATOUT PLIE

LES OPERATEURS DU TERRITOIRE

R e NORD-OUEST ESSONNE CLASSES PAR DISPOSITIF

ET CULTURE

MONTELOUP @ Avenirjeunes

ANGERVILLIERS Compétences de Base Professionnelles

SAINT-MAURICE-
MONTCOURONNE

Linguistique a visée professionnelle
Linguistique a visée professionnelle Atout PLIE
Atelier pré emploi

Remobilisation linguistique

OFII FL16
OFIl A2

OFII B1
ASL BOP 104

Ateliers linguistiques associatifs

VA E X RvaR Rl |

AREL




B. UNE OFFRE DE FORMATION LINGUISTIQUE ESSENTIELLEMENT CONCENTREE SUR 3 POLES URBANISES

Sur les 32 structures recensées et contactées sur le territoire, 68% des acteurs ont renseigné le questionnaire.

On constate la concentration de l'offre de formation linguistique sur 3 pdles du territoire : Massy / Les Ulis / Epinay-
sur-Orge - Longjumeau qui sont les sites les plus urbanisés du territoire, ou sont recensés le plus grand nombre de
besoins en formation linguistique, et ou les densités de population sont les plus fortes.

La couverture territoriale de l'offre de formation linguistique centrée sur ces 3 poles doit étre prise particulierement
en compte par les professionnels de l'orientation, notamment au regard des problemes de mobilité des personnes
accompagnées sur ces dispositifs, la mobilité étant un facteur essentiel d'un parcours dinsertion sociale et
professionnelle réussie.

B Une couverture de l'offre de formation linguistique concentrée sur les 3 poles les plus urbanisés du territoire et
correspondant aux QPV du territoire.

m La problématique de la mobilité géographique des apprenants : des freins a lever pour un acces a l'offre de formation
linguistique par tous et une insertion socio-professionnelle durable.

m Une offre de formation complémentaire de proximité a favoriser, notamment sur les parties non-couvertes du
territoire et/ou en marge des grands podles urbanisés.

C. UNE OFFRE DE FORMATION LINGUISTIQUE RELATIVEMENT COMPLETE, MAIS DES LEVIERS FINANCIERS RESTANT A ACTIVER :

CARTOGRAPHIE DE L’OFFRE DE FORMATION LINGUISTIQUE DU TE

A visée sociale ‘ Avisée professionnelle
1 ] 1 T ]
e ALPHA FLE
|
|
APAJF |
ARIES
—
—
I
LA CIMADE |
CLUB LEO LAGRANGE |
DIRE LIRE |
k FREE COMPETENCES
DRDATIO RN |

............................

D'un point de vue global, 'ensemble des possibilités de financement de droit commun est activé sur le territoire Nord-
Ouest Essonne, et ceci essentiellement du coté des organismes de formation. On retrouve une mobilisation attendue
des financeurs de dispositifs traditionnels :

B au niveau national, le Ministere de I'Intérieur pour les formations linguistiques de I'OFll et les Ateliers Sociolinguistiques
du BOP 104, le Ministere de la ville et le BOP 147,

B au niveau Régional sont activés les dispositifs “Avenir Jeunes” et” Compétences de Base Professionnelles”,

B au niveau Départemental, ce sont les formations de linguistique a visée professionnelle et de remobilisation
linguistique du Conseil Départemental de I'Essonne en direction des publics bénéficiaires du RSA,

B au niveau Territorial on retrouve alors les ateliers linguistiques de proximité, les EPCE et le FSE via le PLIE,
l'autofinancement associatif.

Cependant, cette mobilisation compléte de lI'offre de formation linguistique concerne essentiellement les
organismes de formation, dont I'offre de formation est d'ailleurs majoritairement liée aux marchés publics.
On constate par ailleurs que l'offre locale s’appuie en majeure partie sur l'autofinancement et la subvention.
Ainsi, si l'acces aux dispositifs liés aux marchés publics reste complexe ou non-désiré pour nombre d'opérateurs
locaux de la formation linguistique, il est constaté une non-activation de certains financements possibles qui relevent
du choix volontaire de certains acteurs locaux.
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LES FINANCEMENTS PAR TYPE DE STRUCTURE

AUTOFINANCEMENT

MARCHE PUBLIC 4
OU APPEL D'OFFRE

SUVENTION ET Association de proximité

AUTOFINANCEMENT
Centres sociaux municipaux

Organisme de formation
PRIVE

Association d’'entraide
sociale et humanitaire

Données du panel interrogé, soit 22 structures (68% du panel)

m Des financements représentatifs de la sociologie des structures présentes sur le territoire
m Des demandes de financement activées reflétant la sociologie des structures sur le territoire
m Des lignes de financements non-activées par choix ou par méconnaissance

m Des recherches de modeles alternatifs de financements




IV. REGARDS DES ACTEURS
SUR L'OFFRE DE FORMATION

LINGUISTIQUE

A. CARTOGRAPHIE GLOBALE DES PRESCRIPTEURS VERS LES FORMATIONS LINGUISTIQUES DU TERRITOIRE

LES PRESCRIPTEURS DU TERRITOIRE
NORD-OUEST ESSONNE

O

VERRIERES-LE-
BUISSON

OFII de Créteil

.
CHIL H

MAZARIN

LY-
=

VILLIERS-LE-BACLE

EPINAY-
SUR-ORGE

GOMETZ-LE-
CHATEL

SAULX-LES-
CHARTREUX
LA-VILLE-
O DU-BOIS
MARCOUSSIS

> O

BRIIS-SOUS-
FORGE

FORGES-LES-BAINS

FONTENAY-
LES-BRIIS

ICOURSON-
MONTELOUP

SAINT-MAURICE-
MONTCOURONNE

LES PRESCRIPTEURS DU TERRITOIRE
NORD-OUEST ESSONNE

O Pposle Emploi
[ w™bs

* Mission Locale

ANGERVILLIERS

O ccAs
o [ ATOUTPLIE
0
e OFI
D SIAE
[ capempLOI




A la question posée aux prescripteurs de formation linguistique mobilisés durant le questionnaire d'enquéte « Quels
sont les besoins spécifiques des personnes accompagnées ? », les réponses les plus sitées sont :

| la nécessité de développer l'offre de formation linguistique pour les différents publics (Alphabétisation, FLE...) 23%
B |a nécessité de compléter l'offre de formation linguistique en termes d'intensité et de parcours linguistique (cours
du soir, plus de formations...) 19%

m le déploiement d'une offre de proximité représentative de I'ensemble des dispositifs 10%

| les besoins en termes de formation de linguistique a visée professionnelle 10%

m la question de la rémunération, et I'évolution du statut de stagiaire vers le statut de stagiaire de la formation
professionnelle 5%

Parmi les besoins identifiés par les acteurs de linguistique, il est donc mis en exergue les besoins de réflexions sur les
items suivants :

m L'accessibilité de l'offre de formation linguistique, répartie inégalement sur le territoire (certaines zones semi rurales
sinistrées)

| La nécessité de développer une offre de formation linguistique différenciée

| Le besoin de passerelles entre le francais a visée sociale et le francais a visée professionnelle, pour renforcer la
notion de “logique de parcours linguistique”

m La question du statut des apprenants en parcours de linguistique (stagiaires de la Formation Professionnelle ou non)

m Des typologies linguistiques représentatives de la typologie du territoire
m Un profil pédagogique LCl mal identifié et peu représenté
m Des publics non ciblés par les dispositifs de droits communs (objectifs de cohésion sociale)

m Un maillage territorial linguistique a visée sociale fortement représenté
m Des dispositifs a visée professionnelle présents sur le territoire et cohérents avec les objectifs de financeurs
m Une offre compléte qui masque des carences (intensité, amplitude, parcours,offre territoriale inégale)

B. L'ORIENTATION DES PUBLICS A FORMALISER :

A la question “Disposez-vous d'outils pour l'orientation des publics?”

On constate que la formalisation de l'orientation a travers des outils de liaison existe en sa grande majorité entre les
prescripteurs institutionnels et les organismes de formation qui mettent en ceuvre des dispositifs de droit commun.

LA STRUCTURATION DE L'ORIENTATION

I Orientation formelle

I Orientation informelle

15
-
1 1
Association de Centre social Organisme de Association
proximité municipal formation d'entraide sociale

et humanitaire

Données du panel interrogé, soit 22 structures ( 68% du panel)




La formalisation des orientations est inhérente aux clauses des cahiers des charges de ces mémes dispositifs de
formation linguistique mis en place.

Les centres sociaux municipaux mettent en place a la fois des orientations formelles et informelles, ce qui est
représentatif de l'objet a la fois institutionnel et social de ces structures. Les associations de proximité et les associations
d’entraides humanitaires favorisent en grande partie les orientations informelles des publics, malgré des initiatives
innovantes de création d'outils d'orientation au niveau de la commune pour certaines d’entre elles.

m Une orientation formalisée et parfaitement maitrisée par les prescripteurs institutionnels
m Une majorité de bénéficiaires en orientation informelle sur des dispositifs de proximité (associatifs notamment)

m Des passerelles entre les acteurs a développer, pour faciliter la mise en place de parcours linguistiques
m Des difficultés a se saisir de l'offre de formation linguistique du coté des prescripteurs et des bénéficiaires
m Une offre de proximité adaptée aux situations sociales des bénéficiaires a consolider

C.DES PRATIQUES DE POSITIONNEMENT HETEROGENES :

A la question “Quelles compétences sont évaluées durant le positionnement de publics?”

I'hétérogénéité des pratiques des différents acteurs de la formation linguistique du territoire est constatée. Certaines
associations de proximité du territoire déclarent ne pas effectuer de positionnements initiaux lors de l'arrivée des
bénéficiaires en formation linguistique. Le positionnement par une évaluation en entrée en formation linguistique est
une marche a franchir pour la professionnalisation des acteurs de la formation linguistique du territoire.

Le reste des compétences évaluées est tout aussi hétérogene et I'on constate que seuls les organismes de formation
évaluent 'ensemble des compétences clés a I'entrée des apprenants en formation linguistique.

COMPETENCES EVALUEES DURANT LE POSITIONNEMENT

Communication orale = ]

Communication écrite I )

Communication orale et écrite e
Communication orale, écrite, calcul s 2

Communication orale, écrite, calcul, informatique, I

Environnement social, gestion de la vie quotidienne Association de proximité

Centre social municipal
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Pas de positionnement — K Organisme de formation

Association d'entraide
sociale et humanitaire

Données du panel interrogé, soit 22 structures (68% du panel)




m Des pratiques inégales de positionnement pour 85% des acteurs mais représentatives des demandes des
financeurs publics

m Une notion de positionnement qui reste a partager par tous
B [ e positionnement et I'évaluation sont des éléments clés de l'entrée en formation : un principe qui reste a
partager par tous

D. UNE LOGIQUE DE « PROFESSIONNALISATION » DES ACTEURS

Si le statut des formateurs dispensant des formations linguistiques sur le territoire reste le reflet de la sociologie des
structures interrogées, il a été constaté une volonté partagée d'accompagner les bénévoles a des actions de formation
leur étant destinés, dans le but de répondre aux mieux aux spécificités des publics. Certaines associations interrogées
déclarent néanmoins avoir des difficultés a mobiliser des bénévoles sur des actions de professionnalisation.

La encore, nous pouvons constater que ce sont les centres sociaux municipaux et les organismes de formations qui,

de par leur objet méme, bénéficient d'une professionnalisation de leurs intervenants, ce qui facilitent par extension
une professionnalisation des acteurs.

Question : Quel est le statut de vos formateurs?

LE STATUT DES FORMATEURS

I rFormateurs bénévoles

I rormateurs salariés

0]

Association de Centre social Organisme de Association
proximité municipal formation  d'entraide sociale
et humanitaire

Données du panel interrogé, soit 22 structures ( 68% du panel)

m Des formateurs bénévoles dans des associations de proximité et d'entraide humanitaire

m Des professionnels dans les organismes de formation et centre sociaux municipaux

m Des actions de professionnalisation des bénévoles et des salariés adaptées aux spécificités des publics
(Radiya, Politique de la ville, OFIl, mutualisation en interne...), mais peut étre sous utilisées




E. DES PARTENARIATS A DEVELOPPER ET A STRUCTURER

Les partenariats inter-structures sont peu mis en valeur. Ce cloisonnement des partenariats entre les différents types
de structures interroge sur 'optimisation des suites de parcours pour les apprenants.

Aux questions poseées :

“Travaillez-vous en partenariat local avec d'autres organismes?” et “Disposez-vous d‘outils pour orienter les
bénéficiaires sur d'autres organismes?”

LES DIFFERENTES FORMES DE PARTENARIAT
Association de proximité
1
Centre social municipal
1
2
8
1
2 4

Organisme de formation

Association d'entraide
sociale et humanitaire

1
2 p

Formel Informel Pas de SIAE Commune MJC, Organisme de  Association
partenariat Centre social formation de quartier et
déclaré périphérique

Données du panel interrogé, soit 22 structures ( 68% du panel)

m Des partenariats informels et tres localisés
m Des partenariats ancrés pour les professionnels de linsertion

m Des passerelles a renforcer entre les associations de proximité, les centres sociaux et vers les organismes de
formations (du socialisant vers la linguistique a visée professionnelle)




F. VERS UNE INNOVATION DE L'ORGANISATION ET DES APPUIS AUX PROFESSIONNELS DE LA PRESCRIPTION

La prise en compte de la thématique linguistique dans le parcours global des personnes est une problématique
partagée par les prescripteurs de formation linguistique du territoire.

De nouvelles perspectives d'organisation et de missions dappui restent a définir, avec notamment la nécessité
d'enrichir l'offre de formation existante en prenant en compte les différents besoins des publics accompagnés.

Le manque de lisibilité de I'offre de formation linguistique actuelle suscite le besoin de mettre en place un nouveau
systeme d'appui aux professionnels de l'orientation, avec notamment la mise en place d'une coordination unique sur
le territoire Nord-Ouest Essonne sur la thématique linguistique.

QUELLE ORGANISATION VOUS SEMBLERAIT-ELLE LA PLUS PERTINENTE POUR INTEGRER AU MIEUX LA

LINGUISTIQUE DANS LE PARCOURS GLOBALE DES PERSONNES ?

sans réponse

renforcer les dispositifs a vocation professionnelle

favoriser les entrées et sorties permanentessur les formations
développer le partenariat local

organisation en fonction du temps de travail et des spécificités de publics

coordination (information, diagnostic, prescription, évaluation, action)

Panel représenté par 18 structures prescriptrices du territoire

m Des acteurs de l'orientation qui restent a mobiliser
m Volonté des prescripteurs d'étre impliqués dans la recherche de solutions
m Des modeles d'organisation qui sont a définir

m Emergence d'un modele de coordination unique dynamique et territorial pour animer le réseau et
rechercher des solutions inhérentes aux besoins des publics collectives et partagées

G. UNE POLITIQUE TERRITORIALE EN PLEINE MUTATION

LaloiportantsurlaNouvelle Organisation Territoriale de la République (NOTRe) promulguéele 7ao0t 2015, laredéfinition
des bassins d'emploi et des compétences attribuées aux collectivités territoriales, impacte I'organisation territoriale
de I'offre de formation pour I'ensemble des dispositifs de formations linguistiques et d'insertions professionnelles, en
particulier ceux soumis aux marchés publics.

Cette politique territoriale en pleine mutation est en enjeu majeur impliquant une réorganisation des différents acteurs
de la formation, tant au niveau des territoires que de l'offre, avec de nouveaux partenariats et interactions a redéfinir
en fonction de ces nouvelles définitions de territoire et de ces gouvernances.

Le travail amorcé par ce diagnostic qualitatif sur l'offre de formation linguistique du territoire Nord-Ouest Essonne
ouvre la voie a des actions intégrant I'ensemble des acteurs de la linguistique concernés pour répondre au mieux aux
enjeux de cette politique territoriale, et permet de poser les bases de I'accompagnement a ce changement.




AXES DE TRAVAIL

AXE 1: AMELIORER L’ACCES A L'OFFRE POUR LES HABITANTS
AXE 2 : ANIMER UN RESEAU DES PROFESSIONNELS ET BENEVOLES DU TERRITOIRE
AXE 3 : REPONDRE AUX BESOINS DE FORMATION ADAPTEE DES HABITANTS

AXE 4 : MOBILISER LES PARTENAIRES INSTITUTIONNELS ET FINANCIERS




AMELIORER L'ACCES A L'OFFRE POUR LES HABITANTS

CONTEXTE ET BESOINS REPERES

PISTES DE TRAVAIL




ANIMER UN RESEAU DES PROFESSIONNELS ET BENEVOLES DU TERRITOIRE

CONTEXTE ET BESOINS REPERES ‘

PISTES DE TRAVAIL




AXE N°3

REPONDRE AUX BESOINS DE FORMATION DES HABITANTS

CONTEXTE ET BESOINS REPERES

PISTES DE TRAVAIL




CREER UNE COORDINATION UNIQUE LINGUISTIQUE NORD OUEST ESSONNE

CONTEXTE ET BESOINS REPERES

PISTES DE TRAVAIL




GLOSSAIRE

CPS - Communauté Paris-Saclay

CCPL - Communauté des Communes du Pays de Limours

OFII - Office Francais de I'Intégration et de Ilmmigration

CAl - Contrat d'Accueil et d'Intégration

CIR - Contrat d'Intégration Républicaine

VAEF - Vivre et Accéder a 'Emploi en France

AMDFL - Attestation Ministérielle de Dispense de Formation Linguistique
CECRL - Cadre Européen Commun de Référence des Langues
PPP - Péle de Projet Professionnel

ASP - Agence de Service et de Paiement

ANLCI - Agence National de Lutte Contre ['lllettrisme

LCI - Lutte Contre I'lllettrisme

FLE - Francais Langue Etrangere

PLIE - Plan Local pour I'lnsertion et 'Emploi

TICE - Technologie de I'Information et de la Communication
SIAE - Structures d'Insertion par I'Activité Economique

FL - Formation Linguistique

OPV - Quartier Prioritaire de la Ville

CDR - Centre De Ressources




CADRE COMMUN DE REFERENCES POUR LES LANGUES (CECRL)

Le niveau A1 - Utilisateur élémentaire

Peut comprendre et utiliser des expressions familieres et quotidiennes, ainsi que des énoncés tres simples qui
visent a satisfaire des besoins concrets.

Peut se présenter ou présenter quelqu'un et poser a une personne des questions la concernant, par exemple sur
son lieu d'habitation, ses relations, ce qui lui appartient, etc., et peut répondre au méme type de questions.

Peut communiquer de fagcon simple si linterlocuteur parle lentement et distinctement et se montre coopératif.

Le niveau A2 - Utilisateur élémentaire

Peut comprendre des phrases isolées et des expressions fréequemment utilisées en relation avec des domaines
immeédiats de priorité (par exemple, informations personnelles et familiales simples, achats, environnement proche,
travail).

Peut communiquer lors de taches simples et habituelles ne demandant qu'un échange d'informations simple et
direct sur des sujets familiers et habituels.

Peut décrire avec des moyens simples sa formation, son environnement immeédiat et évoquer des sujets qui
correspondent a des besoins immédiats.

Le niveau B1 - Utilisateur indépendant

Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et standard est utilisé.

Peut se débrouiller dans la plupart des situations rencontrées en voyage, dans une région ou la langue cible est
parlée.

Peut produire un discours simple et cohérent sur des sujets familiers et dans ses domaines d'intéréts.

Peut raconter un évenement, une expérience ou un réve, décrire un espoir ou un but et exposer brievement des
raisons ou explications pour un projet ou une idée.
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AFAAM

ALFAP

APAJF

ASTI

Alphabétisation Longjumeau
Alphabétisation Chilly-Mazarin

Alphabé Igny

Association DIRE-LIRE de Palaiseau

Astula Du Bois

Centre de Ressources lllettrisme d'lle de France (CDRI)
Conseil Départemental de I Essonne

Club Léo Lagrange des Ulis

Dynamique embauche

Espace Bievre Poterne

Espace Lino Ventura

Emmaus Solidarité

GRETA DE L'ESSONNE

L'E2C

Langues pour Tous

Etudes et Chantiers IDF

Free Compétences

Fondation Franco britannique de Sillery
Les CCAS du territoire

LA CIMADE

Le Centre social COLUCCI de Longjumeau
Le centre social APMV de Massy

LE CIDFF

Les Potagers de Marcoussis

La Mairie des Ulis

La Maison Pour Tous de Courdimanche aux Ulis
Les Missions Locales du territoire

Maison des Solidarités

L'OFII

Le Pole Emploi

La Région lle-de-France

Les référents de parcours Atout PLIE
Renaissance et Culture

Secours catholique

ST

Les Services Politique de la Ville et Service Emploi de la Communauté Paris-Saclay
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